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PORTAIL CITOYEN 
COMMENT FAIRE ? 

 

INSCRIPTION AUX LOISIRS 

 

1. Rendez-vous sur Portail Citoyen au citoyen.st-jacques.org 

2. Connectez-vous ou inscrivez-vous. 

 

3. Cliquez sur l’onglet « INSCRIPTION AUX LOISIRS » dans le menu de gauche sur le 

Portail citoyen 

 

 

Vous serez redirigé sur la plateforme d’inscription Voilà pour poursuivre vos 

inscriptions. 

 

4. Cliquez sur l’onglet LOISIRS 
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5. Cliquez sur l’onglet ACTIVITÉ 

 

6. Vous trouverez deux onglets à parcourir, soit « Inscrire » ou « Catalogue » 

 

7. Cliquez sur l’onglet s’inscrire. 

8. Sélectionnez la personne que vous désirez inscrire. 

 

9. Sélectionnez l’activité désirée pour l’inscription. 
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10. Sélectionnez un prix. 

*Vous devez cliquer sur le prix qui correspond à votre adresse civique. Les résidents 

de la Nouvelle-Acadie (Saint-Jacques, Saint-Liguori, Sainte-Marie-Salomé et  

Saint-Alexis) bénéficie du tarif citoyen. 

 

 

11. Confirmez l’inscription à ce groupe. 

 

 

12. Au choix, ajoutez des inscriptions à la facture ou passez au panier d’achat. (Vous 

avez 30 minutes pour finaliser votre transaction) 
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13. Cliquez sur le panier d’achat 

 

14. Validez les informations (Personne et activité inscrite) 

 

15. Cliquez sur passer à la caisse 

16. Si besoin, répondez à la question d’autorisation et mettre à jour le profil. 
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17. Cliquez sur payer en ligne. 

 

 

Vous serez redirigé sur la plateforme de paiement Acceo Transphere pour effectuer la 

transaction par carte de crédit. 

 

18. Inscrivez vos informations selon la carte de crédit choisi. 

 

19. Cliquez sur payer. 

 

Votre inscription est complétée. 
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